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Tém tit

Cdng bién giit vai tro then chot trong hé thong
logistics véi cdu triic phirc tap cing sy tham gia
va phéi hop ciia nhiéu bén lién quan. Trong boi
canh cdc yéu cau vé an toan, hiéu qua va bén viing
ngdy cang cao, nghién civu vé qudn tri riii ro tré
thanh mét yéu cau cdp thiét. Nghién ciru nay tdp
trung nhan dién, phdn logi va danh gia cdc rui ro
trong hoat dong khai thdc tai chi nhanh cang Tan
Vii trén co so tong hop Iy thuyét vé quan tri riii ro
trong linh viee cang bién va img dung phuwong
phap FMEA (Failure Mode and Effects Analysis).
Két qua cho thdy hoat déng khai thdc tai chi
nhanh cang Tan Vi dang chiu tac dong cua 28 rui
ro chia lam 6 nhom: Rui ro van hanh, rui ro an
ninh, rii ro ky thudt, rii ro t6 chirc, rii ro méi
trieong, rii ro tw nhién. Trong s6 cdc rii ro nay,
15 rui ro dwoc danh gia thuoc murc do can wu tién
xit Iy. Nghién civu khéng chi hé tro doanh nghiép
danh gia va quan tri rui ro hiéu qua hon ma con
g6p phan hé thong héa co s6 Iy thuyét va minh hoa
wng dung viéc ap dung phwong phap FMEA trong
hoat déng qudn tri rii ro khai thdc cang bién va
logistics.

Tir khoa: Cing bién, quan tri riii ro, FMEA, Cing
Tan Vii.

Abstract

Sea port is core component of logistics system,
which is inherently complex and involves the
coordination of many stakeholders. In the context
of high vrequirement for safety, efficiency
sustainability development, the study of risks in
seaport operations has become an urgent
necessity. This research focuses on identifying,
classifying, and evaluating risks in the operation
activities of Tan Vu Port, based on synthesis of risk
management theories in the port sector and
application of FMEA method (Failure Mode and

Effects Analysis. The results show that there are
28 risks in the port’s operation activities, divided
into 6 groups: operation risk, security risk,
technical risk, organizational risk, environmental
risk and natural risk. Among these risks, 15 risks
are ranked in high-impact category, requiring
priority attention. The research not only supports
enterprises in improving risk assessment and
management effectiveness but also contributes to
systematizing the theoretical foundation and
demonstrating the application of the FMEA
method in risk management for seaport
operations and logistics.

Keywords: Seaport, risk management, FMEA,
Tan Vu port.

1. Moi mé dau

Cang bién la mat xich chién lugc trong chudi cung
(g toan cau, dong gop thiét yéu vao thuong mai quéc
té va phat trién kinh té. Vi hon 80 % khéi lwong hang
héa thuong mai toan ciu duoc van chuyén béng
duong bién, cang bién tro thanh diém cau ndi két giita
san xudt, tiéu thu va thi truong XUt - nhép khau [1].
Hé thdng cang hién dai ngay nay d phat trién tir viéc
thuc hién céac chirc nang xir ly, xép d& va phan phbi
hang hoéa don thuan thanh mot trung tim phirc tap
trong chudi hau can [2], gitip xir Iy cc ludng hang lién
tuc va gitp van chuyén hiéu qua hon [3]

Trong hoat dong thuong mai toan cau, cang bién
giit vai trd quan trong, ddng thoi chiu 4p luc canh
tranh ngay cang 16n kéo yéu cau phai nang cao hiéu
qua van hanh va khai thac. Hiéu qua nay khong chi
dirg lai ¢ viéc cat giam chi phi, tdi wu héa quy trinh,
nang cao toc do va thic day trao doi thuong mai, ma
con bao gém céac yéu té vé an ninh, an toan, dang tin
cdy va bdo v¢ moi truong [4, 5]. Thém vao do, hoat
dong khai thac cang bién vai dic thu van hanh phic
tap va sy tham gia ctia nhidu bén lién quan, do d6 cang
phai d6i mit voi nhidu rai ro khién khong chi gay thiét
hai vé kinh té ma con anh huéng dén chét lugng dich
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vu va nang lyc canh tranh cta cang [4, 6]. Nhitng anh
huong cua cac sy cd hodc tham hoa gay ra tac dong
tiéu cuc toi hoat dong cang c6 thé dugc giam thiéu
hodc loai bé néu co ché danh gia va quan tri rii ro
dugc xay dung vimg chic va thuc thi hiéu qua [4].
Xuét phat tir tim quan trong do, nghién ciru nay
tap trung danh gia cac rui ro lién quan dén hoat dong
khai thac cua cang bién, tir d6 nhan dién va xac dinh
nhom riii ro can wu tién, thong qua nghién ctu dién
hinh tai chi nhanh cang Tan Vii - Cong ty C6 phan
cang Hai Phong.
2. Tong quan nghién ciru

Rui ro ton tai khép noi va trong moi hoat dong,
linh vuc nhu chinh tri, kinh doanh, xa hoi, logistics,...
Quan diém truyén théng cho rang rui ro thuong duoc
hiéu 14 nhitng yéu té mang tinh bt loi nhu sy mat mat,
thiét hai, nguy hiém hay nhimg bién ¢ ngoai mong
doi nhu trong dinh nghia cua tir dién Oxford [7]. Tuy
nhién nhing hoc gia nghién ctru ciia thé ky 20 tro lai
day, c6 cai nhin toan dién hon khi cho rang rii ro phan
anh nhiing tinh hudng bit tric c6 thé luong hoa hay
do luong bang xéac suat, va c6 thé gy ra nhirng bt loi
va anh huong tiéu cuc [8].

Trong cac nghién ctru hoc thuat, cac phuong phap
danh gi4 va quan tri ri ro twong d6i da dang va mdi
truong hop co thé ap dung k¥ thuat chuyén biét khac
nhau [9].

Trén thé gidi, cac nghién ctru vé rii ro trong hoat
dong cang bién kha da dang, dién hinh phai ké téi nhu
cac nghién ciru cua cac tac gia nhu Wang va cdng su
(2024), Lai va cdng su, (2020), John va cong sy (2014),
Alyami va cong su (2019),... Cu thé, Wang va cong su
(2024) [6] su dung phuong phap phan tich mang ludi
xa hoi (SNA) dé kham pha va phan tich mdi quan hé
cac rii ro va cac nguyén nhan va hé qua cta ching
trong toan bd chu trinh hoat dong cta cang. Lai va cong
sur (2020) [10] thao luan vé rui ro vé cang bién dong
thoi phat trién mo hinh DMAIC nham minh hoa cac
chién lugc tiém ning trong quan tri va giam thiéu riii ro
cang bién. John va cong sy (2014) [11] st dung phuong
phan phan tich tht bac két hop 1y thuyét mo (FAHP) dé
danh gia cac rai ro trong hoat dong khai thac cang bién.
Alyami va cong su (2019) [4] danh gi4 rui ro vé cang
bién théng qua md hinh quy tic md Bayesian (FRBN)
két hop voi Iy luan chimg minh (ER).

Ngoai ra, mot vai nghién ctru khac vé rui ro coa
hoat dong cang bién lién quan téi mot riii ro ddc thu
cu thé nhu sy ¢ nude tran b [12], hoat dong tau
thuyén tai cang bién [13], co so ha ting [14], [15], tai
nan con ngudi [16], tic nghén cang [17], tham hoa
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thién nhién [18], [19], tai nan va 6 nhiém [20], rii ro
lién quan an ninh mang [21].

O Viét Nam, cac nghién ctru vé rii ro ¢ cang bién
khong nhiéu, ton tai mot vai nghién ctru nhung lién
quan nhiéu hon & khia canh ki thuat, nhu rai ro lién
quan t&i do bén cong trinh bién [22], gidm sat qua
trinh tau cdp cang [23], rui ro khai thac hang nguy
hiém [24]. Trong nghién ciru hoc thuat, cac nghién
ctru chuyén séu ap dung cac phuong phép khoa hoc
dé nhan dién, phan tich va dwa ra giai phap kiém soat
riii ro 14 chwa co. Trong thyc té, cong tac quan tri rui
ro tai nhidu cang bién Viét Nam con chua duoc hé
thdng hoa, thiéu cac phuong phap danh gia khoa hoc.

Trong bai nghién clru nay, tac gia st dung phuong
phap FMEA dé c6 thé x4c dinh va phan tich cac rii ro
ma cang bién dang gap phai. Phuong phap FMEA la
mot cdng cu phéan tich rui ro, duge sir dung dé danh
gia céac rui ro va muc d§ anh hudng va dua ra nhiing
riii ro can duge wu tién [25]. Di tugng trong nghién
ctru nay 1a chi nhanh Cang Téan Vii - thuéc CTCP Cang
Hai Phong. Cang Tan vii 1a cang container 16n nhét
mién Béc voi 5 bén cang tong chiéu dai 980m. San
luong thong qua cang din dau khu vuc Hai Phong va
mién Bic voi hon 1 triéu TEU trong 4 nam lién tiép
ttr 2021-2024, phan 4nh xu huéng tang truong 6n dinh
va ap luc khai thac ngay cang lon. Trong tai li€u ndi
bd quan tri cang Hai Phong 2025 [30], béo cdo vé tong
hop cong tac quan tri rai ro 6 thang dau nam 2025 cho
thdy ngoai cac rui ro thugc danh myc chung cua cang
vé phan mém cong nghé, chi nhanh Cang Tan Vi 1a
don vi duy nhit ctia Cong ty C6 phan Cang Hai Phong
¢6 3 su kién tai nan li€n quan téi nguoi lao dong, va
cham phuong tién va hu hong hang hoa trong ki bao
c4o. Cac sy kién cho thay rii ro trong hoat dong khai
thac tai chi nhanh cang Téan vii khong chi mang tinh
tiém 4n ma da phat sinh trong thyc tién.

Mac du hoat dong khai thac cta chi nhanh cang
Tan Vi ting truéng manh vé quy md va san lugng,
céc tai liéu quan tri hién co chu yéu dimg & mtrc nhan
dién va xtr ly rti ro theo tung su kién riéng 1, chua ap
dung céc phuong phap danh gia rai ro mang tinh khoa
hoc va dinh luong dé xép hang mirc d6 wu tién rui ro.
Pay chinh 1 khoang trong nghién ctru ma bai bao nay
huéng t6i, nhdm cung cdp mot cach tiép can hé thong
dua trén FMEA dé hd trg cong tac quan 1y rui ro, gop
phan duy tri an toan va tinh bén viing trong qué trinh
van hanh céng.

3. Phuong phap nghién ciru

FMEA (Failure Mode and Effects Analysis) 1a mdt
phuong phap c¢6 hé thdng duogc sir dung dé xac dinh,
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phan tich va danh gi4 cac rui ro tiém an ctia mot qua
trinh, san pham hodc hé thong. Tir d6, dé xuat cac bién
phap phong ngira va cai tién nham giam thiéu rui ro.
Phuong phap dugc phat trién tir cudi thap nién 1940
trong nganh hang khong cua My sau d6 dugc ung
dung rong rii trong cac linh vuc cong nghiép, san xuat,
logisitcs [26]. Nam 2019, FMEA phién ban thong nhat
giita tiéu chuan My va chau Au dugc ban hanh boi hai
t6 chirc ATIAG (M¥) va VDA (Drc).

Nghién ctru nay ap dung 7 budc cua phuong phap
FMEA, cu thé quy trinh nhu sau:

1. Nhan dién rui ro

Qua trinh nhan dién va phan loai rui ro dya theo
hé thdng héa co s¢ 1y luan va khung 1y thuyét vé quan
tri rii ro va phong van cac chuyén gia tai cang.

2. banh gia mic d6 nghi€m trong cia cac tac dong
(S).

Do ludng mirc d6 anh hudng cua rui ro néu xay ra
theo thang diém tir 1 (khong nghiém trong) t6i 10 (cuc
ky nghiém trong theo thang do Palaniappan (2014)
[27].

Thang diém mirc d6 nghiém trong (S) phan anh
mirc d6 tac dong cuia sai hong khong chi d6i v6i hang
hoa, tién d6 giao hang va chi phi phét sinh ma con ddi
v6i con ngudi va doanh nghiép. Gia tri S thip (1-3)
biéu thi sai hong khong dang ké, hiu nhu khong anh
hudng dén ngudi lao dong, tién do giao hang va hoat
dong kinh doanh hodc sai hong nhe, anh hudng it.
Mirc S trung binh (4-7) thé hién céc tac dong déng ké
dén chat luwong, hi¢u qua van hanh va diéu kién lam
viéc ctia nhan sy nhung van c6 kha ning kiém soat va
khic phuc. Gia tri S cao (8-10) cho thdy hau qua dic
biét nghiém trong, ¢6 thé gay hu hong hang hoa khong
thé str dung, cham giao hang kéo dai, ton that tai chinh
16n, anh huéng dén an toan va strc khoe nguoi lao
dong, dong thoi 1am suy giam uy tin va quan hé véi
khach hang.

3. Udc luong xac suit xay ra (O)

Danh gi4 kha ning sy ¢b do c6 thé xay ra trong
thuc té theo thang diém tir 1 (hiém khi xay ra) t6i 10
(xay ra thuong xuyén) theo thang do Palaniappan
(2014) [27].

Thang diém danh gia mirc d6 xuat hién rui ro (O)
phan 4nh tin suét xay ra ctia rui ro trong hoat dong thuc
té. Gia tri O thap (1-3) biéu thi rui ro hiém khi xay ra,
hau nhu khong ghi nhén trong thuc tién hodc chi xuat
hién mét 1an trong nhiéu nam trong khi mic O trung
binh (4-6) twong (g v&i rii ro xut hién dinh ky theo
quy hodc nira ndm. Mirc O cao (8-10) cho thiy rai ro
xdy ra thudng xuyén, tir hang thang dén hang ngay.
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4. Panh gi4 ning lyc phat hién su ¢b (D)

Do ludong kha ning hé thong hodc con ngudi phat
hién ra su ¢d trudc khi nd gay ra hau qua theo thang
diém tir 1 (rat d& phat hién) dén 10 (khé hodc gan nhu
khong thé phat hién trudc) theo thang do Palaniappan
(2014) [27].

Thang do kha nang phat hién rui ro (D) tir 1 dén
10 phan 4nh mirc d6 hiéu qua cua hé thong kiém soat
va giam sat trong viéc nhan dién riii ro. Gia tri D thip
(1-3) cho thay rii ro gan nhu chic chin dugc phat hién
nho hé théng kiém soat chit chg, tu dong hoa va canh
béo som. Mirc D trung binh (4-6) thé hién kha ning
phat hién & mutc kha, cha yéu duva trén kiém tra dinh
ky va kinh nghiém nhan sy, nhung van ton tai nguy co
bo sot. Gia tri D cao (7-10) phan anh rii ro kho hoac
gan nhu khong thé phat hién trude khi xay ra do thiéu
dit li¢u, cong cu giam sat, hodc chiu tac dong cua cac
yéu t6 bén ngoai.

5. Do ludong 2 chi s6 RSV (Risk Score Value) va
RPN (Risk Priority Number):

RSV =SX%x0
RPV =SX0XxD

6. St dung biéu do Pareto va biéu d6 phan tan
nham xéc dinh cac rai ro c6 gia tri RPN va RSV cao,
sau do tién hanh phan nhém muc do wu tién rai ro
trong hoat dong khai thac tai chi nhanh cang Tan Vil
Nhém rui ro ¢é ca RPN va RSV dat ngudng dugc xac
dinh thudc nhom wu tién cao can tap trung ngudn luc
giam thiéu [28].

7. D& xuit cac bién phép kiém soat i ro cho nhém
¢6 murc do wu tién cao.

4. Két qua va thao luin

Duya vao tong quan nghién ctru trude, cu thé 1a
nghién ctru Chlomoudis va cong sy (2012) [29] va
John va cOng sy (2014) [11], tai liéu ndi bd quan tri
ctia cang [30], nhom tac gia tong hop va dua ra 6 nhom
rii ro v6i 24 cac rui ro chi tiét. Tiép theo, cac rui ro
nay dugc két hop véi viéc phong van truc tiép 2
chuyén gia truc thugc tong CTCP Cang Hai Phong va
3 chuyén gia thudc chi nhanh Cang Tan Vi. Cac
chuyén gia déu 13 ngudi c6 kinh nghiém trén 10 nim
tai cang, va trén 5 nam tai cac vi tri chtc danh lanh
dao. Cac chuyén gia s¢ hiru bé day kinh nghiém va
kién thirc chuyén sau trong linh vuc khai théc cang,
bao quat tir cap lanh dao chién lugc téi cip quan 1y
thuc thi, ddm bdo kha nang nhén dién va danh gia
chinh xéc cac rui ro trong hoat dong khai thac va van
hanh. Trong 2 vong phong vén tryc tiép, cac chuyén
gia déu thong nhét voi noi dung duge dé xudt c6 6
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Bing 1. Ngi dung nhém viii ro va riii ro chi tiét

Nhémriiro | Ma Riii ro chi tiét

Chi tiét giai thich

R1 Trang thiét bi trong yéu hong hoc

Chu gian, can cdu bo, hé théng bdc d container, ...

héng, giy, dd.

R2 Trang thiét bi phu tro hong hoc

Xe néng container, xe ddu kéo, khung chup

container,... truc tric.

R3 o
Rui ro van hanh lam hang

Tau gap tai nan khi cép cang hoac

Tau va cham cau cang, sap can cau do va cham,

chay nd trén tau.

R4
hang

Tau gap su cd khi cap cang hodc lam

Mic can khu vye cang, hong may chinh, mat dién,

hong hé théng l4i,. ..

R5 Hang hoa dd, v&, hu hong

Container bj roi, hu hong trong qué trinh xép d,

van chuyén.

R6 Tai nan con nguoi

Nguoi lao dong bi thuong, tai nan chét nguoi.

R7 Su xam hai , pha hoai

Co s6 ha ting bi pha hoai.

R8 | Hg théng giam sat hu hong

Camera, cam bién, hodc hé théng an ninh bi 13i.

R9 Phong toa

Cang bi phong toéa boi co quan chirc nang.

Rui ro an ninh
R10 | Trom

MAt cip hang hoa, thiét bi, nhién liéu.

RI1 | Chay, nd, chap

Su ¢b chay hang, chay trong kho bai, thiét bj dién

chép, nd.

R12 | Dit li€u, thong tin sai 1éch

Thong tin 16 hang, tau cdp cang...khong chinh xac

R13 | Dit ligu, thong tin khong kip thoi

Heé théng cham tr&, thiéu ddng bo.

Rui ro k¥ thuat ~ IR 3
R14 | Thiéu thiét bi/phan mém

Khong du cong cu quan 1y hodc van hanh.

R15 | Thiét bi/phdn mém 18i hong, 15i thoi

Phan mém quan 1y cang bi hong, 13i, lac hau.

R16 | Lao dong bét én

Cong nhén nghi viéc, dinh cong, biéu tinh.

R17 | Thira thiéu lao dong thoi vu

Khéng di ngudi lao dong trong mua cao diém.

R18 | Tranh chép véi co quan quan Iy

Xung dot v6i hai quan, bién phong, thué vu.

Rui ro tb chure —
R19 | Un tac cau cang

Nhiéu tau cho cép cang.

R20 | Un tic cbng cang

Nhiéu xe container ra vao gy tac nghén.

R21 | Un tic khu vuc luu trix

Bii container qua tai, khong c6 chd xép hang.

R22 | O nhiém nude

Nudc thai tir thu gay 6 nhidm.

Rui ro moi TR E—
R23 | O nhiém tiéng 6n

Tiéng may moc thiét bi gy on.

truon A po
g R24 | O nhiém khong khi

Khi thai tir tau, phuong tién, thiét bi gdy 6 nhiém.

R25 | Pong dét

Rung chin manh 1am héng ha ting cang.

R26 | Song thin

Nudc bién déng bat thuong.

Rui ro tu nhién .
R27 | Bao, loc

Gi6 manh, bdo 16n bét thuong.

R28 | Lii lut

Mua l6n gay ngap bai, khu vuc cang.

nhém rui ro chinh, tuy nhién c6 diéu chinh thanh 28
rii ro chi tiét.

Cu thé, cac chuyén gia ciing bd sung hoic diéu
chinh i ro cho phu hgp véi thyuc té dic thu hoat dong

cua chi nhanh Cang Tén Vii va dac diém cua Viét Nam.

Cu thé, rui ro lao dong bét én duoc chia thanh 2 rti ro
“lao ddng bat 6n” (lién quan t6i dinh cong, biéu tinh)
va rai ro “ thira thiéu lao dong thoi vu”. Rui ro “Trang
thiét bj hong hoc” chia thanh “Trang thiét bi trong yéu
hong hoc” va “Trang thiét bi phu trg hong hoc’. Rui
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ro “Tau gap tai nan/sy ¢6” chia thanh “Tau gap tai nan
khi cép cang hodc 1am hang” va “ Tau gip su c¢b khi
cap cang va 1am hang”. Rui ro “Trang thiét bi phan
mém han ché” chia thanh “Thiéu thiét bi/phin mém”
va “Thiét bi/phan mém bi 16i hong, 16i thoi”. Két qua
thu dugc sau 2 vong trao doi, cac chuyén gia di dong
thuan v&i bang nhan dién rii ro bao gom: 6 nhom rui
ro v6i 28 rui ro nhu Bang 1.

Trong vong thao luan s6 3, cic chuyén gia da danh
gi4 va chdm diém rui ro. Thang diém rui ro dugc tinh
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Bing 2. Riii ro c6 hé sé RSV cao nhit

Riii ro Ma S o} D RSV
Trang thiét bi phu trg hdng hoc R2 48 7,4 3,2 355
Lii Iut R28 6,0 5,0 5 30,0
Un tic ciu cang R19 54 54 2.2 29,6
Bio, 16¢ R27 6,0 4.8 5 28,8
Un téc cdng cang R20 38 7,2 3,2 27,4
Thiét bi, phdn mém 13i hong, 15i thoi R15 5,2 5,2 58 27,0
Chay, nd, chap R11 7.6 3,4 5,4 258
Trang thiét trong yéu bi hong hoc R1 8,6 2,8 4,2 24,1
Hang hoa dé, v3, hu hong R5 7,8 3,0 6,8 23,4
Dit liéu, théng tin khong kip thoi R13 48 48 4 23,0
Hé théng giam sat hu hong R8 4.4 5,2 6,4 22,9
Un téc khu vie luu trit R21 44 5,2 2,8 22,9
Dit liéu, thong tin sai 1éch R12 5,6 4,0 48 22,4
Tai nan con ngudi R6 10,0 2,0 8,6 20,0
Thiéu thiét bi/Phan mém R14 4,2 4,0 2,8 16,8
Tau gdp tai nan khi cép cang hoac lam hang R3 6,4 2,6 7,6 16,6
Thra thiéu lao dong R17 4,4 3,6 32 158
Sy x4m hai, pha hoai R7 74 2,0 7.4 14,8

Bing 3. Riii ro c6 hé sé RPN cao nhit

Ruiii ro

Ma S (0] D RPN

Tai nan con nguoi

R6 10 8,6 172

N

Hang hoa db, v, hu hong

R5 7,8 3 6,8 159,1

Thiét bi, phdn mém 15i hong, 15i thoi

R15 5,2 5,2 58 156,8

Li lut R28 6 5 5 150
Hé théng giam sat hu hong R8 4.4 52 6,4 146,4
Bio, 16¢ R27 6 48 5 144

Chay, nd, chap

R11 7,6 3,4 54 139,5

Tau gép tai nan khi cdp cang hoac lam hang

R3 6,4 2,6 7,6 126,5

Trang thiét bj phu trg hong hoc

R2 4,8 74 3,2 113,7

Su xam hai, pha hoai

R7 7,4 2 74 109,5

Dir liéu, thong tin sai 1éch

R12 5,6 4 4.8 107,5

Trang thiét trong yéu bi hong hoc

R1 8,6 2,8 4,2 101,1

Dit liéu, thong tin khong kip thoi R13 48 48 4 92,1
Un tic cdng cang R20 38 7.2 32 87,6
Trom R10 7 2 5,8 81,2
Tau gap su ¢b khi cap cang hoac lam hang R4 4,2 3.4 5,6 80
Pong dat R25 10 1 6,8 68
Un téc cdu cang R19 5,4 5,4 2,2 64,2

trung binh cta 5 chuyén gia. Tir bang két qua, nhom
tac gia da dua vao phén tich Pareto dé tim ra cac rai
ro nguy co cao [31]. Céc rui ro co6 nguy co cao la nhom
rii ro ma ti 1& phan tram tich liiy RPN va RSV ctia
nhém nay chiém khoang 80% mirc d6 anh huong theo
phan tich Pareto.

Két qua cho thiy, dbi véi hé sé rui ro RPN, ¢6 18 riii
ro trén téng 28 rii ro da nhan dién, ti 1€ phén tram tich liy
cta nhém nay chiém ti 1& 81,4 %. Tuong tyr, di voi hé sb
rti ro RSV, két qua c6 18 rui ro trén 28 rti ro da nhan dién,
ti ¢ phan trim tich liy cia nhom nay chiém ti 16 81% mirc
d6 anh huodng tich liy cong don (Bang 2 va Bang 3).
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Sau khi xac dinh cac gia tri RPN va RSV quan trong,
biéu dd phén tan cho RPN va RSV duoc thiét 1ap theo
quy tic Pareto. Dya trén két qua Pareto riéng biét vi
timg hé sd, lwa chon rai ro ¢6 ti 1& phan trim tich liy
chiém khoang 80%, cac ngudng gi4 tri duoc xac dinh,
cu thé RSV 1a 14,8 va RPN 1a 64,2. Cac rai ro cling
duoc hién thi duéi dang diém trong biéu d6 phan tan.
Biéu d0 nay sé khoang ving va xac dinh mot ving c6
ca gia tri RPN va RSV cao. Két qua ddi chiéu hai chi
s trén bang biéu d6 phan tan cho thdy c6 15 rti ro dong
thoi vuot ngudng (R1, R2, R3, R5, R6, R7, R8, R11,
R12,R13,R16, R19, R20, R27, R28) va 6 rui ro khong
dat ngudng (R10, R4, R25, R21, R14, R17). 15 rii ro
c6 ca RPN va RSV dat ngudng dugc xac dinh thude
nhém uu tién tap trung ngudn luc giam thidu.

Co 5/6 rui ro trong nhom rui ro van hanh thudc
nhém riii ro wu tién nhu: Trang thiét bi trong yéu hong
hoc (R1), trang thiét bi phu trg hong hoc (R2), tau gip
tai nan khi cap cang hodc lam hang (R3), hang héa d6
v& hu hong (R5), tai nan con ngudi (R6). Pbi vai
nhom riii ro ndy, cac bién phap duoc dé xuat nhu: Lap
ké hoach bao dudng dinh ky cho trang thiét bi trong
yéu va phu tro nham giam thiéu nguy co hong hoc dot
xuét (R1, R2); ting cuong hé thong va quy trinh giam
sat hodc ap dung IoT giam sat cau bén va tinh trang
thiét bi nhdm phat hiéu som d4u hiéu bat thuong trong
qua trinh khai thac (R1, R2, R3); huin luyén an toan
hang hai va an toan lao dong dinh ki nham han ché tai
nan trong qua trinh lam hang (R3, RS, R6).

C6 3/5 rii ro trong nhém rdi ro an ninh thudc
nhom rdi ro wu tién xur Iy: Sy xam hai pha hoai (R7),
hé théng giam sat hu hong (R8), chay nd chap (R11).
Dbi voi nhom rii ro nay, cac bién phap duoc dé xuat
nhu: Tang cudng kiém tra va tudn tra dinh ky, st dung
cam bién chuyén dong, hé théng CCTV nhan dang
nham phong ngira va phat hién sém cac hanh vi xam
nhap trai phép (R7, R8); lién két vai bién phong, cong
an chat ch& dé xir Iy nhanh khi phét sinh su ¢é (R7),
thiét 1ap dudng truyén du phong va hé thong gidm sat
du phong nhim dam bao hoat dong lién tuc khi hé
thdng chinh gdp su cb (R8), kiém tra dinh ky thiét b
dién va duong day tai trong cao, lip dit hé thong
PCCC ty dong dat chuan dé giam thiéu nguy co chay
n6 (R11).

C6 2/4 rii ro trong nhém rai ro ky thuat: Dir liéu
thong tin sai 1éch (R12) va dir liéu thong tin khong kip
thoi (R13), DPéi v6i nhém rai ro nay, cac bién phap
dugc dé xuat nhu: Ap dung kiém tra hai 16p (dual
verification) trong qua trinh nhép va xt ly dir lidu
nhim han ché sai sét thong tin (R12), c6 ké hoach
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nang cép cong nghé theo chu ky 2-5 nam dé dap tmg
yéu cau van hanh ngdy cang cao (R13), ddo tao ning
cao nang lyc nhan vién dam bao thong tin duwoc cap
nhét chinh x4c va kip thoi (R12, R13).

200
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120 R7 R1

RPV
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60
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20
0
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Hinh 1. Biéu dé phén tin cho RPN vi RSV

C6 3/5 riii ro thude nhoém i ro t6 chire dwoc wu tién:
Lao dong bat 6n (R16), un tic cau cang (R19), Un tic
cdng cang (R20). B4i véi i ro nay, cac bién phap duogc
dé xuét nhu: Xay dung ké hoach nhan sy dy phong va
tang cuong ddi thoai nham giam thiéu tac dong cua bién
dong lao dong (R16), ning cao nang sut xép do thong
qua cai tién quy trinh va thiét bj dé han ché tinh trang qua
tai (R19), tmg dung hé thong 1ap lich ciu bén va hé thong
dat lich xe ra vao cang nham t&i uu hoa khai thac ha tang
va giam tn tic (R19, R20).

Khoéng c6 rui ro nao thugc nhém méi truong duoc
danh gia 1a can wu tién xur ly. Rui ro moi trudng thude
nhoém rai ro nghiém trong vé hau qua va phap ly
nhung khong duoc xép vao nhom wu tién do xac suat
thdp va kha ning phat hién khong kho.

C6 2/4 rui ro thugc nhom rui ro ty nhién dugc vu
tién: Bao 16¢ (R27) va lii lut (R28). Pay ciing 1a nhom
riii ro thudng xuyén xay ra trong giai doan 3 nim gan
day. Dbi v6i rui ro ndy, cac bién phap duoc dé xuit
nhu: Tiép nhén va cap nhat canh bao thoi tiét sém tur
co quan khi tuong dé chu dong trong cong tac phong
ngtra va xay dung quy trinh an toan khi c6 canh bao
béo lii (R27, R28), ¢ dinh thiét bi, can truc, ctra kinh
vin phong khi c¢6 canh bao bdo nhdm han ché thiét hai
vat chat (R27), kiém tra hé thdng thoat nude, dé bao
chéng ngap dé giam thiéu rui ro do 1ii lut (R28).

5. Két luan

Nghién ctru da hé théng héa co s6 1y ludn vé rai ro
va quan tri riii ro trong hoat dong khai thac cang, dong
thoi tién hanh danh gia thyc trang rui ro tai chi nhanh
cang Tan Vil - cong ty co phan cang Hai Phong. Két
qué nghién ciru cho thdy hoat dong cang bién chiu tac
dong cua nhiéu rui ro dén tir nhidu yéu té nhu: Rui ro
van hanh, rii ro an ninh, rii ro k¥ thuat, rii ro t6 chire,
rui ro moi trudng, rui ro ty nhién. Thong qua qua trinh
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danh gia va tinh toan cac chi sd, nghién ctru di xac
dinh dugc nhém rui ro (gdm 15 rai ro) can wu tién xir
ly nham han ché ton thit va gian doan hoat dong
nghiém trong cho cang bién. Trén co s& d6, mot sb
giai phap dién hinh duoc dé xuat nhu: Xay dung quy
trinh quan tri ri ro, ndng cao quy trinh va hé thng
giam sat va kiém tra, canh béo; bao dudng, nang cp
dinh ky trang thiét bi; ting cudng phdi hop cta cac
bén lién quan. Nghién ciru gop phan nang cao ning
luc quan ly rui ro va hudng t6i hoat dong khai thac
cang an toan, hi¢u qua cho chi nhanh Cang Tan Vi -
Cong ty C6 phan cang Hai Phong. Tuy nhién, nghién
ctru van con c6 nhimng han ché nhit dinh vé pham vi
nghién ctru va dir liéu thu thap. Trong tuwong lai,
nghién ctru ké tiép c6 thé mo rong pham vi danh gia,
ap dung cac phuong phap dinh lugng nang cao dé so
sanh giita nhiéu cang bién khac nhau nham dua ra két
Iuan c6 tinh dac thu hon.
Lo&i cdm on

Nghién ctru nay duoc tai trg boi Truong Dai hoc
Hang hai Viét Nam trong dé tai ma sb: DT25-26.131.
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