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Tém tit

Tai nan dam va tau bién la mot trong nhiing sy c6
hang hai nghiém trong, trong dé yéu té con nguoi
déng vai tro then chot. Bai bdo ndy phan tich cdc
khia canh con nguoi dya trén cac bao cao diéu tra
tai nan dién hinh, nham lam ré nguyén nhan pho
bién nhwr mdt kha nang nhdn thirc tinh hudng, sai
s6t trong giao tiép, quyét dinh khéng phit hop va
tinh trang mét moi. Thong qua tong quan tdi liéu
va phan tich mét $6 vu viéc tiéu biéu, nghién ciru
chi ra vai tro quan trong cua con nguoi trong dam
bdo an toan hang hdi. Két qud nghién ciru cung
cap bai hoc kinh nghiém va kién nghi nham néng
cao dao tao, ¥ thirc trach nhiém va giam thiéu
nguy co tai nan dam va tau bién.

Tiwr khéa: Tai ngn hang hdi, k}fl'a canh con nguoi,
phan tich dir liéu, bc?o cc?o dieu tra, bai hoc kinh
nghiém, giai phap dé xuat.

Abstract

Ship collisions are serious maritime accidents, often
caused by human errors. This paper analyzes human
factors contributing to such collisions based on
typical accident investigation reports. The study
identifies key issues, including loss of situational
awareness, communication breakdowns, poor
decision-making, and fatigue. By reviewing relevant
literature and examining selected case studies, the
paper highlights the critical role of human elements
in maritime safety. The findings provide valuable
insights and practical lessons to improve crew
training, operational awareness, and safety
management practices. This research aims to
support efforts to reduce ship collision risks and
enhance overall maritime safety.

Keywords: Maritime accidents, human elements,

data analysis, investigation reports, lessons
learned, proposed solutions.

1. Pit van dé

Tai nan dam va tau bién khong chi gay thiét hai
16n vé kinh té ma con de doa nghiém trong dén tinh
mang con ngudi va mdi truong bién. Theo thong ké
clia TO chire Hang hai Quéc t& (IMO), phan 16n cac
vu tai nan hang hai ¢6 lién quan tryc tiép hodc gian
tiép dén yéu t& con nguoi, chiém t6i 75-96% tong sd
vu viéc [7]. Trong bdi canh van tai bién ngay cang
phat trién, mat do tau thuyén gia ting va yéu ciu vé
an toan hang hai ngay cang khat khe, viéc nghién ctru
nguyén nhén tai nan, dac bi¢t la khia canh con nguoi,
tré thanh yéu cau cép thiét.

Mic du da c6 nhiéu nghién ctru vé k¥ thut, thiét
bi va hé thong hd tro hang hai, yéu td con ngudi van
dugc xem la mat xich quan trong nhung d& bi bo qua.
Nhirng han ché vé k¥ niang, nhan thirc tinh hudng, kha
nang ra quyét dinh, va cac yéu t6 tim sinh Iy nhur mét
moi, cang thing,... déu c6 thé din dén tai nan nghiém
trong.

Vi vay, viéc phan tich cac bao céo diéu tra tai nan
dam va dién hinh gitip nhan dién 15 hon vai trd va
nhimg han ché cua con ngudi trong qua trinh diéu
khién tau. Trén co s& d6, bai bao dé xuét cc gidi phap
nhiam nang cao ning luc quan 1y, dao tao, va y thirc an
toan ciia sy quan boong va thuy thu, gop phan giam
thiéu rui ro tai nan dam va trén bién.

2. Dirliéu vé khia canh con ngwdi trong tai nan
va cham tau bién

2.1. Téng quan tai liéu céng bo

Mot bang tong hop nhiing tai liéu da dugc cong bd
trong giai doan 2000 dén 2024 véi nhing tiéu chi
thong ké nhu sé lugng, phuong phap, ddi twong va
muc tiéu nghién ctru lién quan dén con ngudi trong tai
nan dam va tau bién dwoc thé hién trong Bang 1.

Cu thé, nhiéu nghién ciru da chi ra rang cac nguyén
nhan pho bién xuat phat tir con nguoi bao gom mat
nhan thte tinh hudng, sai sot trong giao tiép, ra quyét
dinh kém, va tinh trang mét méi [1].
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Bing 1. Théng ké nghién citu lién quan giai doan 2000-2024

Giai S .
Phwong phap nghién ctru Doi twgng nghién ciru Muc tiéu nghién ciru
doan luwong
2000 PR Ny Y N
Phan tich dinh tinh truyén thong . N Xac dinh 16i con nguoi, mo
- 18 o N ST quan boong, thuyén vién ) . . ’
2010 (Case study, mo ta su kién) ta nguyén nhan truc tiép
2010 . L ox
MO hinh nhan t6 (HFACS, X . Phan tich h¢ thong 101, chi ra
- 15 T6 chirc va nhém dicu hanh .
SHELL, M-SHEL) nguyén nhan goc
2018
2018 . . A .
1 Phan tich dinh lugng (thong k&, Toan nganh (thuyén vién, si ~ Panh gia muc d¢ anh huodng,
2022 mo hinh logistic) quan, cong ty van tai) du doén xéc suét tai nan
2022 e 3 = . x
s M0 hinh tién tién (SPAR-H, Tau dicu khién tur xa, tau tu M6 phdng rui ro, ho tro ra
2004 Fault Tree Analysis, Bayesian) dong, tau thuong mai hién dai quyét dinh phong ngira

Nghién ctru cia Chauvin va cong sy (2011) nhan
manh rang hau hét cac sai s6t dan dén va cham tau
bién déu co lién quan dén nang luc ra quyét dinh va
yéu t6 quan 1y budng 1ai [11]. Twong t, Li va cong su
(2020) chi ra mbi lién hé chit ch& gitta mirc d§ mét
moi cla si quan boong véi ty 1€ xay ra va cham [2].
Bén canh d6, Celik va Cebi (2009) ciing cho rang sy
phu thudc qua muc vao thiét bi dién tir dan dén giam
kha nang quan sat tryc quan va gia tang rui ro [10].

Mot s6 nghién ctru khéc ciing dé xuat rang can tiép
cén tai nan hang hai theo huéng phén tich hé thong,
trong d6 yéu t& con ngudi dong vai trd trung tAm.
Ddng thoi, nhdn manh vai trd cta vin hoa an toan va
moi truong lam viéc trén tau ddi voi hiéu suét cua
thuyén vién [3], [15].

Cac nghién ctru hién dai d3@ mo rong phan tich khia
canh nay theo hudng dinh lugng va st dung moé hinh
hoa tién bo. Vi du, K. Liu va cong su (2021) phat trién
khung phén tich quy trinh 15i ctia thuy thii dan dén va
cham, chi ra tam quan trong ctia hanh vi con nguoi [9].
Trong khi d6, phan tich nhiéu vu va cham cho tha“iy su
thit bai trong qua trinh ra quyét dinh va nhan thtc tinh
hudng [5][13]. Bén canh d6, nghién ciru vé 13i con
nguoi trong tai nan hang hai da xay dung mo hinh du
doan muc d¢ tir vong, cing cb bang dit lidu diéu tra
[12].

Céc phan tich méi trong moi trudng nudc chat hep
sit dung phuwong phap SPAR-H/Ludng 15i (FTA)
[9][16] duoc dé xuét trude d6 boi Y.J. Ahn, Y.U. Yu,
& J.K. Kim (2021) [17] da dinh luong cac yéu té nhur
thiéu giam sat radar va y thie giit canh gidi, cung cép
nén tang dinh lwong cho danh gia rui ro con nguoi.

Ngay ca khi sy phét trién cia tau bién ty hanh

(MASS) ciing khong thé mat di cac truong hop dam
va va co sy anh huong clia con nguoi [14].

Ngoai ra, mot ban d6 thong tin khu vuc cong bd
cong trinh nghién ctu lién quan dén con ngudi trong
tai nan ddm va tau bién thé hién méi quan tam dén vin
dé nay cua cac nha khoa hoc trén thé giéi ciing duoc
thé hién trong Hinh 1.

O : ‘Z

2 3 456 7

Hinh 1. Khu vie cong bé nghién ciru lién quan dén
con ngwoi trong tai nan dém va tau bién (giai doan
2000-2024)

Trong boi canh van tai bién ngay cang phat trién,
mat d¢ tau thuyén gia ting, cai hinh thirc va cham c6
nhiéu hinh thai méi, viéc phan tich xu hudng nghién
clru tai nan d4m va dién hinh s& cung cép ci nhin 5
rang hon vé vai trd ctia con ngudi trong cac vu tai nan.

2.2. 86 ligu thong ké tai nan hang hdi

Trong 20 nam qua (2004-2024), tai nan dam va tau
bién van 1a mot trong nhitng mbi lo ngai 16n nhét doi
v6i an toan hang hai toan cau. Dir liéu tdng hop tir
IMO [5][6], EMSA va cac co quan qudc gia (MAIB,
DMAIB, TSB, Lloy’s) [7], [8] thé hién trong Hinh 2
cho thay, trong tong sd cac vu tai nan hang hai dugc
ghi nhan thi gan mot nira trong s6 d6 14 tai nan dam
va tau di chirmg minh tim anh huéng va tinh cép thiét
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cua viée xur ly cac tai nan va cham tau trén thyc te.

Chim dam
14%

Hinh 2. Théng ké tinh trang tai nan hang hii
(giai dogn 2004-2024)

Bén canh do, trong khoang 7.580 vu dam va dugc
ghi nhan, ¢6 t6i hon 83% lién quan dén yéu té con
ngudi, twong duong hon 6.300 vu. Pay 1a con s6 déng
béo dong, phan anh vai trd then chdt cia con nguoi
trong van hanh va diéu hudng tau bién. Dit lidu cu thé
theo ting giai doan 5 nam tir nam 2004 dén nay duoc
thé hién trong Hinh 3.
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Hinh 3. Thong ké tai nan dam va tau bién c6 yéu té
con nguwoi trén thé gidi (giai doan 2004-2024)

Mic du xu huéng tai nan dam va c6 giam nhe sé
vu sau nam 2010 nho ap dung cac hé théng hd tro hién
dai (ECDIS, VTS), chuin hoa quy trinh dao tao va
tang cudng giam sat an toan, nhung yéu té con nguoi
van 14 riii ro chinh, doi hoi sy két hop gitra cong nghé,
huén luyén va vin hoa an toan.

Vé khu vuc xay ra tai nan va cham dugc mo ta
dang ban d6 nhiét nhu Hinh 4, Pong A va Pong Nam
A din dau v& s6 vu, phan anh mat do tau day dic tai
cac eo bién chién lugc nhu Singapore, Malacca,
Hoang Hai. Bic Au tuy c6 s6 vu thap hon nhung lai
¢6 ty 1& 16i con ngudi cao (88%) do diéu kién khi hau
khic nghiét, bang gia va tam nhin han ché.

Phan tich két qua théng ké theo loai tau nhu Bang
2, tau hang va tau container chiém ty 1& 16n nhét, do
hoat dong thuong mai day déc, ap luc thoi gian cao va
nhu cau t6i wu hoa chi phi. Tau khach va pha tuy
chiém s6 vu it hon nhung ty 1¢ 18i con nguoi lai cao

An toan, moi trwedng va phat trién hang hai bén virng

nhat (gin 88%), cho thiy tim quan trong cua quéan ly
budng 14i va huan luyén hanh vi tmg phé khan cap.

3 ‘\:

Hinh 4. Khu vuc va sé lwong tai nan dim va tau
bién cé yéu té con nguwoi trén thé gidi (giai doan
2004-2024)

Ngoai ra, biéu dd théng ké tai nan hang hai tai Viét
Nam giai doan 2013-2023 [4] cho thdy xu hudng giam
dang ké ca vé& sd vu va sb ngudi tr vong (thé hién
trong Hinh 5). Cu thé, sb vu tai nan giam tir muc cao
nhat 23 vy (2014-2015) xudng con 6 vu vao nam 2023,
tuong (mg murc giam hon 70%. S6 nguoi chét ciing
giam manh tir 19 ngudi (2013) xudng chi con 2 ngudi
(2023). Két qua nay phan anh nhimg hiéu qua trong
viéc tang cudng quan 1y an toan, cai thién huén luyén
thuyén vién va nang cao ning lyc gidm sat k¥ thuat.
Tuy nhién, s6 nguoi chét trung binh van ¢ mirc 8,7
ngudi/nam, cho thiy yéu td con ngudi van 1a nguy co
tiém 4n can duoc kiém soat chit ché.
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Hinh 5. Tho"ng ké tai ngn hang hdi tai Viét Nam
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25

2
0 B
16
15
0
10
5
0
B

o & A
B ) &

o
oY
&

mSovy SO ngwdi chét

2.3. Dinh gid

Trong hai thap ky qua, tai nan dam va tau bién lién
quan dén yéu to con ngudi van chiém ty 1¢ rét cao,
phan anh vai tro then chdt cua con ngudi trong bao
dam an toan hang hai. Cac nghién ciru quéc té cho
thiy hon 80% tai nan dam va xudt phat tir 13i van hanh,
quyét dinh diéu hudng khong chinh xac, thiéu canh
gidc va phdi hop yéu trén budng 1ai. Xu hudng nghién
ctru hién nay da chuyén tir phan tich hau qua sang tiép
can hé théng, tap trung nhén di¢n va kiém soat nguy
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Bing 2. Thong ké tai nan déim va cé yéu t6 con ngwoi theo logi tiu giai doan 2000-2024

STT Loai tau TAong SAO vu co yeu Cl}leAm Ghi chu quan trong
* SO vu 0 con nguoi ti lé *
Tau hang ~ ~ o Chiém ti 18 16n do véan hanh nhiéu, duong dai, ap
! (cargo/bulk) 2.500 2.075 83%  lyc thoi gian.
2 Tau container ~1.500 ~1.275 85% I}:Ig;leu vu tai nan xdy ra tai cang hodc ving bién
Tau ché dau S )
3 (oil/chemical ~1.200 ~985 82%  Dic biét nguy hiém, dé dan dén 6 nhiém 16n.
tanker)
Tau khach o, Yéutd con ngudindi bat do trach nhiém véi hanh
4 (passenger/ferry) ~1.050 =925 88% khach, phéi hop thuyén vién.
5 Tau kéo, :cau dich 500 395 79% CAhu yeu do yéu to thao tac budng lai, ho trg neo
vu cang dau.
6 Tau cé 580 470 81% Gér} liég voi su mét moi, thiéu dao tao va huan
luyén diéu hudng.
Tau chuyén dung _ N o Thudng xay ra tai ving khai thac dau khi, khao
7 khéc 250 200 80% a1, dich vu ngodi khoi.

co trude khi xay ra sy ¢b, ndi bat voi viee ung dung
mo hinh HFACS, cac mé phong thuc té ao va hé thong
hd trg quyét dinh (DSS).

Dic biét, cac khu vuc Pong A, Pong Nam A va
Bic Au ¢ sb luong va ty 1€ tai nan cao nhét, gz‘in lién
voi mat d6 tau day dac, diéu kién moi truong phirc tap
va ap luc vén tai 16n. Loai hinh tau hang rdi, container
va tau khach van chiém wu thé, dong thoi ciing gy
héu qué 16n vé kinh té va con ngudi khi xay ra su cd.

Tuy da c6 nhiéu tién by cong nghé (ECDIS, VTS,
tu dong hoa), yéu td con nguoi vin 1a mét xich kho
kiém soat nhat. Thyc tidn nay doi hoi can tap trung
vao huin luyén ning cao dua trén mo phong, chuin
hoa quan 1y budng 1ai, phat trién van hoa an toan va
tich hop hé thdng giam sat hanh vi thuyén vién. D6 1a
huéng nghién ctru va thyc tién uu tién trong thoi gian
t6i nham giam thiéu tai nan va nang cao an toan hang
hai toan cau.

3. B4o cdo diéu tra mét sd tai nan dam va dién
hinh c6 yéu té con nguoi

Trong nhitng nim gan day, nhiéu vu tai nan dam
va nghiém trong da xay ra trén thé giéi, thé hién rd vai
trd then chdt va riii ro 16n tir yéu t6 con ngudi.

3.1. Mét s6 vu tai nan dién hinh gan day

Dé 1am rd hon anh huong cua yéu to con ngudi
trong cic vu tai nan ddm va tau bién, hiy xem xét
bao cao cua mot $6 vu tal nan dién hinh lién quan
trong thoi gian gan day dua trén 3 tiéu chi dé vu tién
lga chon nhitng vu tai nan nay: Mot 1a mac d6 thiét
hai; hai 1a nguyén nhan gay ra; va thir ba la loai tau
da dang, nhiam dam béo tinh dién hinh cho muc tiéu

nghién ctru.

Sola TS va KNM Helge Ingstad (Na Uy, 2018).
Nguyén nhdn chinh:

Khoéng nhan dién dugc tau Sola TS du radar va
AIS déu hoat dong; kip truc budng lai chu quan,
khong trao d6i thong tin kip thoi.

Thiéu sy giam sat chéo giira si quan diéu huéng va
cac vi tri canh gidi.

Thiét hai:

Tau khu truc KNM Helge Ingstad bi va thing 16n,
nhanh chong chim gan nhu toan b, chi phi sira chira
vuot qua kha niang khic phuc, budc phai thao d (udc
tinh thiét hai hon 500 triéu USD). (Hinh 5)

Khong c¢6 thuong vong 16n, nhung anh huéng dén
nang lyuc tac chién cia Hai quan Na Uy.

USS Fitzgerald va ACX Crystal (Nhat Ban, 2017).
Nguyén nhdn chinh:

Tau USS Fitzgerald thiéu canh gii dung quy dinh,
khong st dung radar hd trg lién tuc, si quan thuyén
vién mét moi sau ca truc dai.

Quy trinh phéi hop canh bao va xu ly tinh huéng
khan cép trén budng lai kém hiéu qua.

Thiét hai:

7 thiy tha thiét mang, nhidu nguoi khac bi thuong
nang.

Phan miii USS Fitzgerald bi hu hong nghiém trong,
chi phi stra chita hon 367 tri¢u USD (Hinh 6).

MSC Opera (Italy, 2019).
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Nguyén nhdan chinh:

Ldi didu khién tdc d6 khi vao cang Venice, sai sot
trong phéi hop voi tau kéo, hé théng dong co gép truc
trac nhung thuyén truong va kip diéu khién thiéu phan
ung kip thoi.

Thiét hai:

Tau va vao bén va mot du thuyén nho, nhidu hanh
khach hoang loan va bi thuong nhe (Hinh 7).

Hu hong bén cang, gy thiét hai hang triéu Euro,
anh hudong nghiém trong dén hinh anh du lich Venice.

Baltic Ace va Corvus J (Bién Bic, 2012).
Nguyén nhdan chinh:

Khéng tudn thu quy tic phong tranh va cham
(COLREG), thiéu canh gi6i truc quan, khong lién lac
kip thoi qua VHF.

Tau ché 6 to Baltic Ace di chuyén véi toe do cao
trong khu vyc mat dg tau day, diéu kién tAm nhin kém.
Thiét hai:

Baltic Ace chim trong vong 15 phut, 11 thuyén
vién tir vong.

Mit toan b 1.400 xe 6 to chd trén tau, thiét hai
kinh té hang tram tri¢u USD.

Tau container Corvus J bi hw hong ning phan mii

An toan, moi trwedng va phat trién hang hai bén virng

tau (Hinh 8).

Da Zhi va tau ¢4 (Trung Qudc, 2019).
Nguyén nhdn chinh:

Si quan tryuc ca trén tau Da Zhi thiéu quan sat radar,
khong duy tri canh gidi thich hop du tam nhin tot.

Khong phat hién va khong tranh tau ca kip thoi, vi
pham quy tac phong tranh va cham (COLREG).

C6 déu hiéu mét méi va chii quan trong thao tac
di€u hudng, thieu phoi hgp nhém.

Thiét hai:

Tau c4 bi chim hoan toan, nhiéu ngu dan roi xudng
bién, it nhat 12 ngudi thiét mang va mat tich.

Anh hudng nghiém trong dén cong ddng ngu dan
dia phuong, gay thiét hai vé sinh ké va méi trudng.

3.2. Danh gia chung

Nhirng tai nan dién hinh trén cho thay, yéu té con
ngudi déu hién dién xuyén sudt dudi dang 18i quan sat,
nhan thirc tinh huéng kém, va sai sot trong phdi hop
véan hanh. Cac kip truc trén budng lai khong duy tri
canh gidi lién tuc hodc bd qua tin hi€u radar va thong
tin tir hé théng hd trg, din dén nhiing quyét dinh cham
tré hodc sai 1am. Ngoai ra, thoi quen phu thudc qua
mirc vao cong nghé ma khong kiém tra chéo bang

Hinh 5. Va cham tau khu truc KNM Helge Ingstad
(Na Uy) va tau cho ddu Sola TS (Malta), 2018

Hinh 7. Va cham tau du lich MSC Opera vdi tau neo
River Countess va ciu tau tai ¥, 2019
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Hinh 6. Va cham khu truc USS Fitzgerald (My) va tau
container ACX Crystal (Philippin), 2017
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Hinh 8. Va cham tau ro-ro Baltic Ace (Bahamas) va

tau container Corvus J (Cyprus), 2012
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phuong phép truyén théng cang lam ting nguy co xay
ra va cham. Diém chung ndi bat 1a su thiéu canh giac
trong diéu kién phtre tap nhu dém tdi, mat do tau cao,
hodc khi tau dang vao/ ra cang.

Hon nita, nhitng vu tai nan nay da cho théy con
ngudi khong chi 1 tic nhan kiém soat ma con 1a diém
yéu d& mic sai 1am trong chudi an toan hang hai. Thiét
hai khong chi dung lai & muire d¢ tai sdn ma con dé lai
hau qua nghiém trong vé nhan mang, moi trudng va
uy tin qudc gia. Vai trd then chdt ctia con nguoi trong
qué trinh diéu hudng, ra quyét dinh va phdi hgp nhom
da tré thanh yéu t6 quyét dinh dan toi két cuc cta hau
hét cac vu ddm va nghiém trong trong thuc tién.

4. Panh gia tong hop va bai hoc kinh nghi¢m
4.1. Khia canh con ngwoi trong tai nan dam va
tau bién

Phan tich chi tiét cac dit liéu vé khia canh con
ngudi trong cac tai nan dam va tau bién da duoc thé
hién trong cac phan trén cho thy yéu té nay c¢é vai tro
then chdt va tac dong sau sic dén toan bo qua trinh
di&n bién tai nan. Tong hop van dé con nguoi trong tai
nan dam va tau bién duoc thé hién trong Hinh 9.

Trudce hét, nhan thie tinh hudng kém (situational
awareness) thuong duoc coi 1a khéi dau dan dén su cb,
khi thuyén vién khong kip thoi phat hién hodc danh
gia sai tau, bo, hoac chudng ngai vat xung quanh. Viéc
khong quan sat radar, AIS, hodc bo qua tin hiéu tryc
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quan 1a nguyén nhan xuét hién l3p lai trong nhiéu vu
dam va dién hinh.

Tiép theo, ra quyét dinh (decision making) khong
chinh xéc hoic bi cham tré do phu thudc qua mtc vao
cong ngh¢ hodc thiéu tu tin, dan dén viéc khong thyuc
hién bién phéap tranh va phu hop trong khoang thoi
gian vang. Cung véi d6, yéu té giao tiép va phdi hop
(communication & teamwork) gifta cac vi tri trén
budng 1ai hodc giita tau chii va cac phuong tién xung
quanh thuong khong duoc duy tri nhat quan va rd rang,
lam cham kha nang phan tng va tang rui ro va cham.

Mét moi va tai trong cong viée cao (fatigue &
workload) lam suy giam kha ning tap trung va toc do
xu ly thong tin, dac biét khi ca truc kéo dai hoac trong
diéu kién thoi tiét x4u.

Khong tuan thd quy trinh van hanh, nhu vi pham
quy tic COLREG hoic lo 14 canh giéi, 1a minh ching
cho sy thiéu ky luat va giam hiéu qua kiém soat rii ro.

Cudi cung, vin hoa an toan (safety culture) con
yéu kém, thé hién qua sy chu quan, danh gia thip
rii ro va xem nhe tam quan trong cua phdi hop
nhom, d truc tiép gop phan hinh thanh va lam tram
trong thém héu qua.

Nhiing vu va cham ndi bat nhu Baltic Ace, USS
Fitzgerald, MSC Opera va Da Zhi da chung minh rd
rét rang yéu td con ngudi khong chi déng vai trod kich
hoat tai nan ma con quyét dinh mtrc do thiét hai vé
sinh mang, tai san va uy tin.

» Khong nhén dién kip thoi tau khac
> Panh gia sai tbc d6, hudng di chuyén
» Khong quan sat dung radar/AIS

> Quyét dinh cham, thiéu tu tin
» Phu thudc qua mirc vao cong nghé
» Khéng kiém tra chéo thong tin

Ra quyét dinh

> Thiéu trao ddi giita cac vi tri trén ciu tau
» Khong théng béo tinh hubng kip thoi
> Phéi hop kém véi tau khac va tau kéo

Giao tiép, phi hop

> Ca truc dai, thiéu nghi ngoi
> MAt tap trung do cang thing
» Suy giam kha ning phan xa

> Bo qua quy tic COLREGs
» Khéng thuc hién kiém tra bt bude
» Khong duy tri canh gi6i doc lap

> Thiéu ¥ thirc canh gidc
> Chu quan khi c6 diéu kién t6t
> Panh gia thip rui ro tiém 4n

Van hoéa an toan

Hinh 9. Anh hwéng ciia con nguwoi trong tai nan dim va tau bién
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4.2. Bai hoc kinh nghiém

Tur cac vu dam va dién hinh trén, c6 thé rit ra bai
hoc kinh nghiém quan trong rang yéu té con ngudi
chinh 1a yéu t6 quan trong va d& bi anh hudng nhat
trong chudi an toan tranh va néi riéng va an toan hang
hai n6i chung. Viéc duy tri nhan thirc tinh hudng lién
tuc, phdi hgp nhom chit ché va tuan thi nghiém ngit
cac quy trinh phong tranh va cham (COLREG) phai
dugc coi la nhiém vy trong tam ctia moi ca truc. Cac
sai s6t nhu khong quan sat radar, bo qua tin hiéu truc
quan, hodc quyét dinh cham tr& do mét méi cho thay
viéc phu thudc vao cong nghé khong thé thay thé duoc
ning lyc thyc tién cia con ngudi.

Ngoai ra, vin héa an toan can dugc xay dung va
thyc hanh thudng xuyén, khong chi bing cac quy dinh
ma con thong qua dao tao thuc té, mo phong va chia
sé kinh nghi¢m. Nhirng bai hoc nay nhin manh rang
dé giam thiéu tai nan dam va, yéu td con ngudi can
dugc dau tu ca vé kién thirc, k§ ning va y thirc, dam
bao thuyén vién luén sin sang d6i pho kip thoi va
chinh x4c truéc moi tinh hudng bat ngd trén bién.
4.3. Gidi phdp dé xudt

Dé giam thiéu tai nan dam va tau bién do yéu t&
con ngudi, can trién khai ddng bd cac giai phap tap
trung vao ba tru cot chinh: dao tao, td chirc van hanh
va hd tro cong nghé.

Vé dao tao va hudn luyén

Tang cudng hudn luyén mé phong thyc té cac tinh
huéng khén cép, dac biét trong diéu kién tAm nhin han
ché hodc mat do giao thong cao.

Pao tao chuyén sau vé ky nang nhan thtc tinh
hudng, ra quyét dinh nhanh va kiém tra chéo thong tin.

Té chire kiém tra dinh ky nang lyc van hanh va
phan tng khan cép ciia si quan boong, gitip phat hién
som diém yéu dé didu chinh kip thoi.

Vé t6 chike va quan Iy ca triee

Thiét ké lich ca truc hop 1y, han ché thoi gian 1am
viée kéo dai, giam nguy co mét moi va mét tap trung.

Xay dung vin hoa an toan, yéu cau tuén thu
nghiém ngit quy tic COLREG, giit canh gidi lién tuc
bat ké diéu kién thoi tiét hay mat do tau.

Thudng xuyén té chtc hop nhém, chia sé kinh
nghiém, hoc hoi tir cac tinh huéng thue t& va tai nan
dién hinh.

Vé img dung cong nghé ho tro

Két hop sir dung hé thdng radar, AIS, ECDIS véi
phuong phap kiém tra truyén thong (visual lookout,
dinh vi thu c6ng) dé ting tinh dy phong.

An toan, moi trwedng va phat trién hang hai bén virng

Nang cap cac thiét bi canh bao sém va canh bao
va cham tyr dong, hd trg si quan phat hién tau khac tir
khoang cach xa.

Ap dung triét dé hé thong giam sat hanh vi trén cau
tau dé ting cudng kiém sot chat lugng van hanh.

Nhirng giai phap nay khong chi lam gidm tac dong
tidu cuc tir yéu té con ngudi ma con gbp phan ning
cao hi¢u qua quan ly va dam bdo an toan hang hai.

5. Két luan

Bai bao da tong hop céc dir liéu nghién ciru va dir
lidu vé tai nan dam va tau, két qua cho thay yéu té con
ngudi dong vai tro then chét va mang tinh quyét dinh
trong dam bao an toan tranh va. Cac han ché vé nhan
thirc tinh hubng, ra quyét dinh, ph6i hop nhém va mét
moi da truc tiép dan dén nhidu su c¢b nghiém trong,
gdy thiét hai 16n vé nguoi, tai san va moi truong. Viée
két hop dong bo cac giai phap tir ning cao ddo tao, cai
thién t6 chirc van hanh dén ung dung cong nghé hién
dai 12 can thiét dé giam thiéu tac dong tiéu cuc cua con
nguoi. Nhitng bai hoc va giai phap nay ky vong sé
mang lai hi€u qua quan 1y con ngudi, phong tranh tai
nan va cham trén bién, gop phan xay dung van hoa an
toan hang hai, phét trién nganh vén tai bién an toan,
hi€u qua va dat dugc muc ti€u ma bai bao dit ra.
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